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GAUMEN

Wir suchen dich
Head of Sales & Events (m/w/d)
40 Stunden | Start ab sofort | Langenfeldgasse 1120 Wien

Bist Du ein Organisationstalent mit Leidenschaft fir Kundenkontakt? Liebst Du es, Dinge
ins Rollen zu bringen und zu planen? Dann haben wir den perfekten Job fir Dich:

Uber uns: Gaumenfreundinnen

Wir sind ein nachhaltiges, 100 % biologisches und vegetarisches Cateringunternehmen
in Wien. Seit Uber 10 Jahren stehen wir fur gutes Essen und nachhaltiges Handeln — flr
Genuss mit Verantwortung.

Unsere Werte:

Achtsamkeit und Wertschatzung — fur Umwelt, Team und Kunden.
Qualitat und Engagement — wir geben immer unser Bestes.
Authentizitat — bei uns zahlt echtes Herzblut.

& Dein Aufgabenbereich

Catering-Kund:innenberatung: Du bist die erste Ansprechperson fur Kund:innen,
horst zu, verstehst Bedurfnisse und findest maftgeschneiderte Losungen — von
kleinen Feiern bis hin zu grofsen Konferenzen.

Sales & Angebotserstellung: Du erstellst und aktualisierst Angebote, Uberzeugst
neue Kund:innen und pflegst bestehende Kontakte.

Officeleitung & Teamorganisation: Du Ubernimmst Verantwortung fur das
Office-Team, planst Tages- und Wochenablaufe, fiUhrst Teammeetings durch, hast
ein Auge auf Kapazitaten und bringst dich bei der Optimierung von Ablaufen aktiv
ein.

Umsatz- & Budgetmanagement: Du hast unsere Umsatze im Blick, verwaltest
gemeinsam mit der Geschaftsfiuhrung den Umsatzplan und tragst durch
verlassliches Angebots- und Rechnungsmanagement dazu bei, dass wir unsere
wirtschaftlichen Ziele erreichen.



Planung & Koordination: Du sorgst dafur, dass unsere Caterings reibungslos laufen,
indem Du:
o die Kommunikation mit Kund:innen ubernimmst — von Check-in-Calls bis zur
finalen Abstimmung vor dem Event,
o Location-Checks durchfuhrst und auf deren Basis detaillierte Function
Sheets erstellst,
o Equipment-Bestellungen planst, organisierst und — bei Bedarf — selbst
verantwortest,
o die Schicht- und Einsatzplanung der Cateringleiter:innen & Servicekrafte
Ubernimmst,
o als zentrale Schnittstelle zwischen Buro, Kliche, Service und Logistik agierst

@ Was Du mitbringen solltest

Organisationstalent — Du behiltst auch in stressigen Situationen den Uberblick.
Erfahrung in Eventplanung oder Catering — idealerweise mit Verantwortung fur
Ablaufe und Kommunikation.

Hands-on-Mentalitat — du packst bei Bedarf selbst mit an und hast kein Problem
damit, auch operativ Verantwortung zu Gbernehmen (z. B. bei Logistik, Aufbau oder
Vorbereitung).

Sales-Talent: Uberzeugungskraft, Verhandlungsgeschick und ein gutes Gespiir fir
Kund:innenwulnsche.

Freude am Kontakt mit Menschen — Du bist offen, verbindlich und kommunikativ.
Kaufmannisches Verstandnis und die Fahigkeit, Kundenbedtrfnisse in Losungen zu
Ubersetzen.

Technisches Know-how: Du kennst Dich mit Excel/Google Sheets, Google Mail aus.

Was wir Dir bieten

o Flexibilitat: Geregelte Kernarbeitszeit mit gewisser Flexibilitat (Mo—Fr, 09:00-14:00
Uhr). Nach Einarbeitung sind auf Wunsch auch 1-2 Tage Homeoffice pro Woche
moglich.

o Tolles Arbeitsklima: Ein liebevolles, engagiertes Team und die besten Kund:innen,
die man sich wunschen kann.

e Nachhaltigkeit: Arbeite fur ein Unternehmen, das wirklich etwas bewirkt — 100 %
Bio, kein Food Waste, Regionalitat und Saisonalitat.

e Einstiegsgehalt: von € 3000,- brutto fur 40 Stunden — mit Spielraum fir Deine
Erfahrung und Qualifikation.

<~ Bewerbung:

Sende Deinen Lebenslauf und ein kurzes Motivationsschreiben bis spatestens 20.01.2025
an: Ve team@gaumenfreundinnen.com

Werde Teil der Gaumenfreundinnen und mach den Unterschied! @
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